
া: ১ ণ তািরখ: সামবার, আগ ২১, ২০২৩

ঢাকা পাওয়ার িডিিবউসন কাািন িলিমেটড

বািষ ক এিপএ এর অজন িতেবদন

২০২২-২৩



া: ২ ণ তািরখ: সামবার, আগ ২১, ২০২৩

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

বািষ ক অজন
খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১
ািতািনক
দতা ও
সমতা ি

২০
[১.১] ািতািনক
দতা ি

[১.১.১] াসত বেকয়া সমমাস ৪ ১.৭৮ ১.৮০ ১.৮২ ১.৫১ ১০০ ৪

[১.১.২] দনা পিরেশাধ (িবিপিডিব ও
িপিজিসিব)

মাস ৩ ১.০০ ১.২৫ ১.৩০ ১ ১০০ ৩

[১.১.৩] সরকারেক িডএসএল দান % ৩ ১০০ ১১০.৭১ ১০০ ৩

[১.১.৪] কাের রিশও রিশও ২ ১.৭০:১ ১.৬৫:১ ১.৫৫:১ ১.৭১ ১০০ ২

[১.১.৫] ইক রিশও রিশও ২ ১.৫৫:১ ১.৫০:১ ১.৪০:১ ১.৫৭ ১০০ ২

[১.১.৬] ডট সািভ স কাভােরজ রিশও রিশও ২ ১.৪৫:১ ১.৪০:১ ১.৩০:১ ০.৩১ ১০০ ২

[১.১.৭] কােলকশন িবল রিশও িত % ৪ ৯৯.০০ ৯৮.৫ ৯৮.০০ ৯৯ ১০০ ৪

২

নন িবৎ
সংেযাগ এবং
াহক সি
অজন

১৬
[২.১] নন
আবািসক িবৎ
সংেযাগ দান

[২.১.১] নন আবািসক সংেযাগ দানত সংা ১ ৫০০০০ ৪৫০০০ ৪০০০০ ৮৬২৫৪ ১০০ ১

[২.১.২] আবািসক (LT) িবৎ সংেযাগ
দােনর ে ণ া আেবদন াির
পরবত ২ কম িদবেসর মে তদ স
কের িডমা নাট ইত

% ১ ৮০ ৭৮ ৭৬ ৯৮.৭৪ ১০০ ১

[২.১.৩] আবািসক (LT) িবৎ সংেযাগ
দােনর ে িডমা নােটর টাকা, িমটার
ও সািভ স তার (েযাজেে) জমা দয়ার
পরবত ২ কম  িদবেসর মে িবৎ সংেযাগ
দান িনিতত

% ১ ৮০ ৭৮ ৭৬ ৯৯.৯৩ ১০০ ১

[২.১.৪] ১১ কিভও তধ  ভােেজর িবৎ
সংেযাগ দােনর ে সকল শতািদ রণ
সােপে আেবদেনর ১৩(তর) কম িদবেসর
মে তদ স কের িডমা নাট
ইত

% ১ ৮০ ৭৮ ৭৬ ৯৮.৫৩ ১০০ ১



া: ৩ ণ তািরখ: সামবার, আগ ২১, ২০২৩

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

বািষ ক অজন
খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

[২.১] নন
আবািসক িবৎ
সংেযাগ দান

[২.১.৫] ১১ কিভ ওতধ  ভােেজর িবৎ
সংেযাগ দােনর ে িডমা নােটর টাকা
জমা, সালার ােনল াপন,িমটার
সরবরাহ, িমটার ট এর পরবত ২ (ই)
কম িদবেসর মে িবৎ সংেযাগ দানত

% ১ ৮০ ৭৮ ৭৬ ৯৯.৬৯ ১০০ ১

[২.২] াহক সি
অজন

[২.২.১] আউটেসািস ং এর মােম িবৎ
িবল িবতরণত

এনওিসএস
এর সংা

২ ১২ ১৪ ১০০ ২

[২.২.২] সকল উপেকের িজআইএস
ািপং

% ৩ ১০০ ৯৫ ৯০ ১০০ ১০০ ৩

[২.২.৩] সকল ৩৩ কিভ লাইেনর
িজআইএস ািপং

% ৩ ১০০ ৯৫ ৯০ ১০০ ১০০ ৩

[২.২.৪] সকল ১১ কিভ লাইেনর িজআইএস
ািপং

% ৩ ১০০ ৯৫ ৯০ ১০০ ১০০ ৩

৩
িবৎ িবতরণ
খােতর উয়ন

১৪

[৩.১] িবতরণ
লাইন সসারণ

[৩.১.১] িবৎ িবতরণ লাইন িনম াণ/
আপেেডশন

িকঃ িমঃ ৩ ৭৫ ৭২ ৭০ ৮৪.৩৮৯ ১০০ ৩

[৩.১.২] নন িবতরণ লাইন িবতায়ন/
আপেেডশন

িকঃ িমঃ ২ ৭৫ ৭২ ৭০ ৮৪.৩৮৯ ১০০ ২

[৩.২] উপেকের
মতা সংেযাজন

[৩.২.১] িবতরণ উপেক িনম াণ/
আপেেডশন

সংা ৪ ০২ ০১ ২ ১০০ ৪

[৩.৩] িবতরণ
িসেম লস
াসকরণ

[৩.৩.১] পিরমাপত িবতরণ িসেম লস % ৫ ৭.০৫ ৭.০৮ ৭.১০ ৬.৬৩ ১০০ ৫

৪
ািতািনক
সমতা ি

১০
[৪.১] ািতািনক
সমতা ি

[৪.১.১] ই-িজিপ টািরং (েযাজ ে) % ৩ ১০০ ৯৫ ১০০ ১০০ ৩

[৪.১.২] েতক এময়ীর জ িশণ জন ঘা ৩ ৬০ ৫৮ ৫৫ ৬৫.০১ ১০০ ৩

[৪.১] ািতািনক
সমতা ি

[৪.১.৩] ই আর িপ হালনাগাদকরণ (৪
মিডউল)

% ৪ ১০০ ৯৫ ১০০ ১০০ ৪



া: ৪ ণ তািরখ: সামবার, আগ ২১, ২০২৩

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

বািষ ক অজন
খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

৫

িনরবি ও
ণগত
মানস
িবৎ সরবরাহ
এবং
নবায়নেযা
ালািনর সার

১০

[৫.১] িনরবি
িবৎ সরবরাহ

[৫.১.১] SAIDI পিরমােপ য়ংিয়
বা চাকরেণর হার

% ১ ৪৩ ৪১ ৪০ ৪৩.০৮ ১০০ ১

[৫.১.২] SAIDI পিরমােপ য়ংিয়
বা চাত

সংা ১ ৩১৯ ৩০৪ ২৯৭ ৩৩০ ১০০ ১

[৫.১.৩] সাইিড িমিনট ১ ১৩৯০ ১৪৫০ ১৫৫০ ১০০৭.৩৫৪ ১০০ ১

[৫.১.৪] সাইিফ সংা/বার ১ ৯৫ ৯৫.৫ ১০০ ৭৬.১৪৩ ১০০ ১

[৫.২] ণগত ও
মানস িবৎ
সরবরাহ

[৫.২.১] িত িবিলং পেয়ে পাওয়ার
ফার

% ১ ৯০ ৮৯.৫ ৯৪.৩৭ ১০০ ১

[৫.৩] নট
িমটািরং বার
বতন

[৫.৩.১] ফটপ সালার িসেম াপনত সংা ২ ২৫ ২২ ২০ ২৭ ১০০ ২

[৫.৩.২] ফটপ সালার িসেম াপনত
ক ডিউ
িপক

১ ২০০ ১৯০ ১৮০ ৩২২.১৮ ১০০ ১

[৫.৪] ওভারেলাড
াফম ার
াসকরণ

[৫.৪.১] ওভারেলাড াফম ােরর শতকরা
হার াসত

% ২ ০.১৮ ০.১৯ ০.২০ ০.১৬৯ ১০০ ২



া: ৫ ণ তািরখ: সামবার, আগ ২১, ২০২৩

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

বািষ ক
অজন

খসড়া
ার

ওেয়েটড
ার

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০ ১০ ১০০ ১০

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০ ১০ ১০০ ১০

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪ ৪ ১০০ ৪

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ ৩ ১০০ ৩

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ ৩ ১০০ ৩

মাট সং ার: ১০০

*সামিয়ক (provisional) ত


